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MO DAU

1. Tinh cAp thiét ciia dé tai

Chuong trinh Gido duc phé thong 2018 xac dinh hoat dong trai Trong bbi canh toan
cau hoa, héi nhép quéc té ngdy cang sau rong, sy phét trién manh m& cua kinh té tri
thre, kinh té s, tri tu¢ nhén tao, dit liéu 16n va cac cong nghé méi dang lam bién doi
nhanh chéng co cau nganh nghé, tiéu chuin nang lyc lao déng va phuong thirc tham gia
thi trudng viée 1am ciia mdi ca nhan. Qua trinh dich chuyén nay khong chi dién ra trong
pham vi timg quéc gia ma con md rong trén quy mo khu vire va toan cau, lam cho thé
gidi nghé nghiép trd nén da dang hon, linh hoat hon nhung ciing bat dinh hon. Nhiéu
nghé truyén thong bi thay thé, nhiéu nghé mdi xuat hién, trong khi yéu cau vé nang lyc
cua nguoi lao dong khong con dimg ¢ tri thire chuyen mon don thuan ma chuyén manh
sang cac nang lyc thich img, tu duy s, ngoai ng, giao tiép lién van hoa, kha nang hoc
tap sudt doi va ning lyc ra quyét dinh nghé nghiép trong méi trudng canh tranh xuyén
bién gidi.

Trong thyc té & cac trudong THPT hién nay, quan 1y gido duc hudng nghiép van con
boc 16 khong it bat «cap. Mot han ché dang chi y khéc 1a cong tic quan 1y gido duc
huéng nghiép & nhiéu co s& gido duc pho thong chua dua trén nén tang dir liéu day du
va cap nhat. Trong diéu kién hoi nhap qudc té, quan 1y giao duc hudng nghiép can gan
voi thong tin v€ xu hudng nghé nghiép moi, nhu cau nhén lye cua nén kinh té 50, su
thay doi chuan 'ky nang lao dong, nhu cau cua doanh nghiép trong nude va doanh
nghiép ¢6 yéu td nudc ngoai, cling nhu trién vong viéc lam trong céc linh vic méi ndi.

Vi véy, viéc lya chon dé tai “Giai phap quan 1y gidao duc huéng nghiép cho hoc sinh
trung hoc phé thong Thanh phd Ha Noi trong bdi canh hi nhap qudc t&” khong chi co
y nghia thyc tién cép bach ma con c6 gia tri khoa hoc 10 rét.

2. Muc dich va nhi¢ém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc tiéu nghién ciru dé tai 1a dé xuat hé thdng giai php quan Iy gido dyc husng
nghiép cho hoc sinh trung hoc phd thong Thanh phd Ha Noi trong bbi canh hoi nhap
quéc té trén co s& nghién ciu ly luan, khao sét thuc trang va kiém ching tinh can thiét,
kha thi ctia cac giai phap.

2.2. Nhi¢m vu nghién ciru

Tdng quan cac cong trinh nghién ctru lién quan dén quan Iy GDHN cho HS THPT
trong bdi canh hoi nhap quéc té, xéc dinh khoang trdng nghién ciru. Xay dung co so Iy
luan va khung nghién ctru vé& quan Iy GDHN cho HS THPT trong bdi canh hoi nhap
quéc t&. Khao sat, phan tich va danh gid thuc trang quan Iy GDHN cho HS THPT
Thanh phd Ha Noi trong béi canh hoi nhap qudc té. D& xuat, khao nghiém va thir
nghiém mot s6 giai phap quan Iy GDHN cho HS THPT Thanh phd Ha Nbi trong bbi
canh hdi nhdp quoc té.

3. Khich thé, doi tuwgng nghién ciru, pham vi nghién ciru

3.1. Khach thé nghién ciru

Gi4o duc huéng nghiép cho hoc sinh & cac trudng trun hoc phd thdng,



3.2. P6i twgng nghién ciru

Quan Iy GDHN cho hoc sinh ¢ cac truong trung hoc phd thong Thanh phd Ha Noi
trong bdi canh hdi nhap qudc té.

3.3. Pham vi nghién ciru

Luan 4n nghién ctru: Quéan Iy muyc tiéu, ndi dung, chuwong trinh GDHN; Quan 1y t
chtrc nhan Iy, didu kién bao dam hoat dong GDHN; Quan 1y hinh thirc, phuong phap
t6 chirc hoat dong GDHN;Quan Iy kiém tra, danh gia két qua GDHN.

Vé dia ban nghién ciu: Cac truong THPT, Trung tim GDNN-GDTX trén dia ban
Thanh phé Ha Noi.

Vé khdch thé diéu tra, khdo sat: can bd quan 1y, giao vién, phu huynh, hoc sinh, cuu
hoc sinh ctia mdt sb trudng trung hoc phd thong, cong chire, vién chic 1a lanh dao &
mbt sb phong chuyén mén ciia S Gido duc va Dao tao thude dia ban nghién ctru; mot
s chuyén gia nha khoa hoc thudc linh virc nghién ctru.

Vé thoi gian, cac s lidu sir dung cho qua trinh nghién ctru luan an duge khao sat,
diéu tra, téng hop tr nam 2019 dén nam 2024; Thu nghiém dugc thyc hién lam mot
Jan: Thir nghiém vao nam hoc 2024 - 2025.

3.4. Gia thuyét khoa hoc

Néu cac truong THPT Thanh phd Ha Noi xdy dung va thuc hién dugc hé théng
giai phap quan Iy GDHN theo hudng tich hop céc chirc ning quan Iy véi céc thanh to
cua qua trinh GDHN.

4. Céu héi nghién ctru

(1) Co s¢ ly luan nao dinh huéng cho viée xac dinh ndi dung va md hinh quan ly
GDHN theo tiép can tich hop céc chirc nang quan Iy véi cac thanh t cua qua trinh
GDHN trong bi canh hoi nhap qubc t&?

(2) Thuc trang cong tac quan ly GDHN ¢ céc truong THPT Thanh phd Ha Noi
hién nay ra sao, va nhiing yéu t6 nao anh huong dén hiéu qua quan ly?

(3) Can xay dyng nhitng gidi phap quan 1y GDHN nao phu hop véi diéu kién thyuc
té va yBu cau doi mai gido duc?

(4) Viéc khao nghiém va thir nghiém mot s giai phap quan Iy GDHN c6 tic dong
nhu thé nao dén hiéu qua t6 chirc va chat lugng GDHN caa nha truong?

S.Phuong phap luin va phuong phap nghién ciru

Pé thyc hién muyc tiéu nghién ctu cia luan an vé  gidi phap quan ly gido duc hudng
nghiép cho hoc sinh trung hoc pho thong Thanh phd Ha Noi trong bbi canh hoi nhap
quéc té, tac gia sir dung hé thong phuong phap nghién ctru theo hudng két hop gitra
nghién ciru 1Y luan, nghién ciru thue tién va xi 1y s6 lidu thong ké.

4.3. Phuwong phdp nghién ciru

D& tai str dung va két hop dong bo mét s6 giai phap nghién ctru dinh luong va dinh
tinh: Phuong phap nghién ctru véan ban, tai liéu; Phuong phap diéu tra bang bang hoi;
Phuong phap phong van sau; Phuong phap khao nghiém. Nhom phuong phap nghién
ctru Iy luAn.Nhém phuong phap nghién ctru thyc tién. Phuong phap xtr 1y s6 liéu

6. Dong gop méi cia luin an



Luan én da luan giai, 1am sang t6 co so 1y luan cua quan ly GDHN cho hoc sinh
THPT va thyc tin ciia vin dé quan Iy GDHN cho hoc sinh trung hoc phd thong Thanh
phé Ha Noi, cu thé: khai quat va lam rd khai niém GDHN, quan Iy GDHN cho hgc sinh
trung hoc ph6 thong, chi rd con dudng thuc hién cac chire nang quéan 1 va nhiing yéu to
tac dong dén quan Iy GDHN cho hoc sinh trung hoc phd thong trong bdi canh hoi nhap
quéc t&; khai quét birc tranh toan canh vé GDHN va quan Iy GDHN cho hoc sinh & céc
truong THPT Thanh phd Ha Noi.

7. Y nghia Iy luén, thyc tién ciia luin dn

7.1. Y nghia Iy luin:

Luan 4an tong hop, hé thong hod co so Iy ludn dé dé xuét cac giai phap quan 1y
GDHN cho hoc sinh trung hoc phé théng Thanh ph Ha Noi trong bdi canh hoi nhap
quéc t&, gop phan bd sung, phat trién 1am phong phu thém 1y luan quén 1y, quan Iy gido
duc, quan Iy GDHN cho hoc sinh trung hoc phé thong,

7.2. Y nghia thyc tién:

Cung cp cac giai phap quan Iy GDHN cho cac CBQL céc trudng trung hoc phd
thong Thanh phd Ha Noi dé nang cao chit lwong GDHN. Cac giai phap c6 thé van
dung cho cac trudng THPT cua cc dia phuong khac 6 diéu kién twong dong. Két qua
nghién ctru ctia ludn an ¢6 thé 1am tai liéu tham khao phuc vu cho cong tac lanh dao,
quan Iy GDHN cho hoc sinh ¢ cac trudng trung hoc pho thong trong boi canh hoi nhép
quéc té. Cung cap co so thyc tidn dé dé xuét cho céc cap uy, chinh quyén dia phuong
Thanh phd Ha Ni trong lanh dao va ban hanh cac chinh sach cta dia phuong dé hd trg
céc truong THPT trong quan Iy GDHN dap tmg yéu cau hoi nhap qudc té.

8. Céu triic ludn 4n

Chuong 1. Téng quan nghién ciru vé quan 1y gido duc huéng nghiép cho hoc sinh
trung hoc phd thong trong bdi canh hoi nhap qudc t.Chuong 2. Co s 1Y ludn vé quan
Iy gido duc hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc phd théng trong bdi canh hoi nhap
quéc t&.Chuong 3. Thuyc trang quan 1y gido duc hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc
phd thong Thanh phd Ha Noi trong bdi canh héi nhap quéc té.Chuong 4. Cac giai phap
quan 1y gido duc huéng nghiép cho hoc sinh trung hoc phé théng Thanh phd Ha Noi
trong bdi canh hdi nhap qudc té.

_ CHUONG 1
TONG QUAN NGHIEN CUU VE QUAN LY GIAO DUC HUONG NGHIEP
CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG TRONG BOI CANH HQI NHAP
QUOC TE

1.1. Céc nghién ciru vé gido duc huwéng nghiép cho hoc sinh phé thong

1.1.1. Céc nghién ciku vé bin chét va vai tro ciia gido duc huwéng nghiép

Gido duc huéng nghiép cho hoc sinh phd thong, dac biét la cap trung hoc phd
théng, da duoc nghién ctru rong rai trén thé gi6i tir nhiéu goc do khac nhau, gan voi sy
phat trién cua tam 1y hoc nghé nghiép, gido duc hoc va khoa hoc quan ly nguén nhan
Iye. Mot trong nhiing nén tang 1y thuyét quan trong cta gido duc huéng nghiép 1a ly
thuyét phat trién nghé nghiép ctia Donald Super (1957, 1990). Tiép ndi huéng tiép can
nay, John L. Holland (155) d4 xdy dung 1y thuyét phan loai nhan cach nghé nghiép



thanh sdu nhom co ban. Nhin chung, cac nghién ciru trong va ngoai nudc da dat dugc
nhiéu két qua quan trong trong viéc 1am 16 ban chét, vai trd va ndi dung cua gido duc
hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc phd thong. Tuy nhién, trong bdi canh hoi nhgp
quoc t&, van con mot s6 van dé can tiép tuc nghién ctru sau hon, dic biét 1 viée chuyén
tir tip can “hudng nghiép dé chon nghe sang “hudéng nghiép dé phét trién nang lyc
thich (mg nghé nghiép”, ciing nhu viée gin gido duc huéng nghiép vé6i yéu cau cia thi
truong lao dong hién dai va toan cau hoa.

1.2. Nghién cieu vé qudn I gido duc hwéng nghigp trong nha truong THPT

Bén canh cac nghién ctru vé gido duc huéng nghiép néi chung, mot hudng nghién
ctru quan trong da va dang dugc quan tam la quan ly gido duc hudng nghiép trong nha
truong phd théng, dic biét & cap trung hoc phd thong.

1.2.1. Nghién ciru theo chirc ning qudn ly

Tiép can theo chirc ning quan 1y 13 hudng nghién ciru phd bién nht trong cac cong
trinh vé quan 1y gi4o duc néi chung va quan 1y gido duc huéng nghiép néi riéng. Van
dung vao linh vuc gido duc, Harold Koontz va cong su (1990) cho rang hiéu quéa ciia
quan Iy phu thudc vao viée thuc hién d@)ng b6 va linh hoat cac chirc nang quan 1y trong
timg bdi canh cu thé. O Viét Nam, c4c nghién ctru ciia Nguyén Ngoc Quang (1998),
Tran Kiém (2012) da van dung 1y thuyét chirc ning quan Iy vao linh vic gido duc,
trong d6 nhén manh rang quan Iy nha truong phai duoc thyc hién mot cach hé théng, co
ké hoach, ¢6 t6 churc va c6 kiém tra danh gia.

1.2.2. Nghién ciru theo mé hinh qudn ly

Mot sé nghién ctru dya trén tiép can hé thdng, tiéu biéu nhu Ludwig von
Bertalanffy (1968), cho rang nha truong 1a mot hé thdng mé, trong do gido duc hudng
nghiép la mot tiéu hé théng ¢6 mbi lién hé chit ché véi cac thanh t6 khac nhu chuong
trinh gido duc, doi ngii gido vién, hoc sinh va mdi truong xa hdi. Mot hudng tiép can
khac 1a quan 1y dua trén két qua, dugc dé cép trong cac nghién ciru cia Peter Drucker
(1954), nhin manh rang quan ly can huéng t6i muc tiéu dau ra cu thé. Ngoai ra, mot sb
nghién ctru gan ddy dé cap dén mé hinh quan 1y tich hop, trong d6 két hop giita cac
chtrc nang quan Iy v6i cc thanh t6 cia gido duc huéng nghiép.

1.2.3. Nghién ciru theo co ché phoi hop

Mot hudng nghién ciru quan trong khac 1a quan 1y gido duc hudng nghiép theo co
ché phbi hop giita cac luc Iugng gido duc. OECD (2010) cho rang mdt hé thdng gido
duc huéng nghiép hiéu quéa 1a hé thong c6 su két nbi chit ché gitta nha trudng va thi
tmong lao dong. O Viét Nam, mot sb nglnen ctru da dé cap dén viée ting cudng phdi
hop gitra nha trudng va doanh nghiép trong gido duc hudng nghiép, tuy nhién phan 16n
m6i dimg & mirc dé xudt giai phép, chua xdy dung dugc co ché quan 1y cu thé va chua
d4nh gia dugc hiéu qua ctia sy phdi hop nay.

1.2.4. Nghién civu theo quén Iy chit luong

Tiép can quan Iy chit luong 1a mot huéng nghién ctu hién dai trong quéan 1y gido
duc. W. Edwards Deming (1986) dd dé xuit mé hinh cai tién lién tuc, nhan manh vai
tro ciia viéc danh gia va cai tién chat lugng. Trong gido duc, Joseph Juran (1988) ciing
nhén manh réng chét lugng can dugc quan ly mot cach hé théng va lién tuc.



1.3. Nghién civu vé gidi phdp qudn Iy gido duc huwdng nghiép

1.3.1. Nghién citu theo dang gidi phdp don lé

Trong hé théng cac nghién ciru ve quan 1y gido duc huong nghiép, phén 16n cac
cong trinh tap trung vao viée dé xudt cac giai phdp donl¢ nham céi thién timg khia canh
cua hoat dong GDHN trong nha trudng phé thong, Trong cac nghién ctu qudc &,
Watts A.G. (2009) nhan manh rang mot trong nhiing yéu t6 quyét dinh hiéu qua cta
gido duc huong nghicp la s ton tai ctia hé thong tu van hudng nghiép chuyén nghiép
trong nha trudng. 0 Viét Nam, nhiéu nghién ctru ciing theo huéng nay. Nguyen Van
Ho (2010) cho rang can nang cao nhén thire cta can bd quan ly va gido vién vé vai tro
cua GDHN, bdi nhan thie ding la tién dé cho hanh dong dung. Bang Danh Anh (201 5)
dé xuét giai phap ting cuong boi dudng doi ngli gido vién nham néng cao nang Tuc to
chirc hoat dong hudng nghiép. Pham Tat Dong (2018) lai nhan manh dén viéc d6i méi
ndi dung va phuong phap GDHN, trong d6 chi trong t6 chrc cac hoat dong trai nghiém
nghé nghiép thyc te cho hoc sinh. Céc nghién ciru nay déu c6 gid tri nhit dinh, gop phan
1am 16 cac yéu t6 can cai thién trong GDHN.

1.3.2. Nghién ciru theo dang mo hinh tich hop

Nhim khic phuc nhitng han ché cta cach tiép can giai phap don 1&, mot so nghién
ctru da chuyén sang xdy dung cac mo hinh giai phap tich hop, trong do cac yeu t6 cia
quan Iy va cac thanh t6 cia GDHN duoc két ndi thanh mot hé thng thong nhat. Céc
nghién ctru cia OECD (2010, 2019) d dé xuat md hinh hé thdng hudng nghiép toan
dién, trong d6 nhan manh sy tich hop giita chinh sach, chuong trinh gido duc, hé théng
thong tin nghé nghiép, doi ngtl tu van va sur tham gia cua doanh nghi€p. Bén canh do,
Mark Savickas (2013) da dé xuét cach tiép can tich hop giita gido duc hudéng nghiép va
phat trién nang lyc thich img nghé nghiép. O Viét Nam, mot s nghién ctru gin day da
bude dau tiép can theo hudng nay, trong d6 két hop giita cac chire ning quan 1y voi cac
thanh t& cia GDHN nhu muc tiéu, ndi dung, phuong phap, Iyc lugng va diéu kién thuc
hién. Nhin chung, cac nghién ctru theo hudng mé hinh tich hop c6 wu diém 14 tao ra cai
nhin toan dién va hé thong vé quan Iy GDHN.

1.3.3. Nghién ciru c6 kiém chieng thwe nghiém

Trong cac nghién ctru qudc t&, John Krumboltz (2009) d& nhin manh vai trd ciia trai
nghiém hoc tap trong viéc hinh thanh lya chon nghé nghiép. Mot sb nghién ctru gan day
bat dau cht y dén yéu t6 quéan Iy, trong do xem xét tac dong cua cac bién phap quan ly
nhu 6 chirc chuong trinh, phén céng nhiém vy, phdi hop Iuc Iuong va str dung nguon
luc dbi voi hidu qua GDHN. O Viét Nam, cac nghién ctru thye nghiém vé GDHN con
kha han ché, va cac nghién ciru vé thuc nghiém giai phap quan Iy GDHN gan nhu chua
duoc thuc hién mot cach hé théng.

1.4. Nhin xét tong quan va khodng trong nghién civu

Thr nhat, chua c6 nhiéu nghién ctru coi quan 1y gido duc hudéng nghiép 1a dbi trong
trung tm phén tich & cAp trung hoc phd théng. Thr hai, chua c6 mé hinh quén ly gido
duc hudng nghiép duge xay dung theo hudng tich hop gilra cac chirc nang quan ly voi
cac thanh t5 ctia qua trinh gido duc hudng nghiép. Thir ba, chua lam 15 yéu cau doi véi
quan Iy gido duc hudng nghiép trong bdi canh hoi nhap quéc té, dic bidt 1 mdi quan hé



gitia quan ly gido duc huéng nghiép vdi thi truong lao dong, kinh té s0, tri tué nhan tao
va yéu cau vé ky nang nghé nghiép méi. Thr t, chua c6 nhidu nghién ctru chuyén sau
vé quéan ly gido duc hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc phd thong tai Thanh phd Ha
Noi — mdt dia ban c6 dic diém dic thi vé quy mo, co cdu va yéu cau phat trién ngudn
nhan lyc.
CHUONG 2
CO SOLY LUAN VE GIAI PHAP QUAN LY GIAO DUC HUONG NGHIEP
CHO HOC SINH TRUNG HQC PHO THONG TRONG BOI CANH HOI
NHAP QUOC TE

2.1. Nhitng vin dé Iy lugn vé gido duc huong nghiép cho hoc sinh Trung hoc
pho thong trong boi cinh hgi nhip quéc té

2.1.1. Nhirng khai niém co' ban

MN; ghe nghiép

Nghe nghiép duoc hiéu 13: finh vuc hoat dong lao dong tuong ddi on dinh, doi hoi
hé thong néng lyc, k¥ nang va tri thirc nhét dinh, duoc x3 hoi thira nhan, mang lai gia tri
kinh t& — x3 hoi cho c4 nhan, dong thoi c6 kha ning bién dbi linh hoat theo qua trinh
phat trién cua thi truong lao dong trong bdi canh héi nhap quéc té.

(2) Huéng nghiép

Hudng nghiép 14 qué trinh hd tro ¢4 nhan nhan thirc ban than, kham pha thé gioi
nghé nghiép, ra quyét dinh va diéu chinh lua chon nghé nghiép phi hop véi ning luc,
diéu kién ca nhan va yéu cau cua thi truong lao dong trong bbi canh hdi nhap quéc té.

(3) Gido duc huwéng nghiép

Gido dyc huéng nghiép 1a qua trinh gido duc c6 muyc dich, co ké hoach, ¢ t6 chirc
nhim phét trién ning luc nhin thire nghé nghiép, ra quyét dinh va thich (mg nghé
nghiép cho nguoi hoc, ddng thoi gén véi yéu cau cua thi trudng lao dong trong nude va
quéc té trong bdi canh hoi nhap.

(4) Giao duc huéng nghiép cho hoc sinh THPT

Gido duc huéng nghiép cho hoc sinh trung hoc phd thong 14 qua trinh t6 chirc cac
hoat dong gidao duc c6 muyc dich, co ké hoach nhim phat trién nang lyc dinh hudng
nghé nghiép, ra quyét dinh va thich tmg nghé nghiép cho hoc sinh, dong thoi chuan bi
cho céc em Iya chon con dudng hoc tap — nghé nghiép phut hop sau trung hoc trong bdi
canh hoi nhap quéc t.

(5) Quan ly

Quan ly dugc hiéu 1: qué trinh tac dong c6 muc dich, co ké hoach, c6 t6 chirc ctia
chu thé quan Iy dén d01 tuong quan 1y nham dat duoc muc tiéu dé ra thong qua viéc st
dung hiéu qué cac ngudn luc va thich Gmg véi su bién dbi ciia méi trudng.

(6) Quan ly gido duc

Quaén ly gido duc dugc hiéu 1a: qua trinh tdc ddng c6 muc dich, co ké hoach cuia chu
thé quan 1y dén hé thong gido duc va cac hoat dong gido duc nhim dat dwoc muc tiéu
gido duc thong qua viée td chirc, diéu hanh, kiém soat va cai tién cac hoat dong gido duc
trong bi canh bién doi.

(7) Quén ly gido duc huéng nghiép



Quian Iy gido duc hudng nghiép 1a qué trinh tac dong c6 muc dich, c6 ké hoach, ¢6
t6 chirc cua cha thé quan Iy trong va ngoai nha truong dén muc tidu, ndi dung, chuong
trinh, hinh thte, phuong phép, luc luong va didu kién bao dam GDHN nham hinh
thanh ning luc dinh hudng nghé nghiép cho hoc sinh, dap tmg yéu cau phét trién ca
nhan va thich tmg véi thi truong lao dong trong murde va quic té.

(8) Giai phap quan ly gido duc huéng nghiép

Giai phap quan Iy GDHN dugc hiéu la: hé thng cac bién phap tac dong co muc
dich, 6 ké hoach ctia chi thé quan Iy nham nang cao hiéu qua quan 1y gido duc hudng
nghiép, dam béo phit trién ning lyc dinh huéng nghé nghiép cho hoc sinh va dap tmg
yéu cau cta thi truong lao dong trong bdi canh hoi nhap quic té.

2.1.2. Gi4o duc huwéng nghiép cho hoc sinh trung hoc pho théng trong bbi canh
ho¢i nhap quéc té

2.1.2.1. Muc tiéu gido duc huong nghiép cho hoc sinh trung hoc phé théng trong
boi canh hoi 'nhdp quoc @

Trong bdi canh hoi nhap quéc té shu rong hién nay, vi€c xac dinh myc tiéu giao duc
hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc phd théng khong thé chi dimg lai & viée dién giai
hodc cu thé hoéa muc tiéu cua Chuong trinh Gido duc pho thong 2018, ma can duogc mo
rong va nang tim theo cac chuan muyc va xu huéng qudc t& vé phat trién ngudn nhan
luc.

2.1.2.2. Noi dung giao duc huong nghiép cho hoc sinh trung hoc phé thong trong
boi canh hoi ‘nhdp quoc te

Trude heL ndi dung gido duc hudng nghiép trong b01 canh hoi nhap quéc té can chi
trong phat trién nhan thirc nghé nghiép mang tinh toan cau. Thir hai, ndi dung gido duc
huéng nghiép trong bdi canh hoi nhap qudc t can tip trung manh vao phat trién ky
nang va nang luc nghe nghiép thich tmg, diic biét 1a cac nang lyc gin voi chuyen ddi s6
va toan cau hoa nghe nghiép. Thir ba, ndi dung gido duc hudng nghiép trong bbi canh
héi nhap quic té can hudng t6i hinh thanh thai do, gid tri va dong co nghé nghiép phu
hop véi gido duc sudt doi va cong dan toan cau.

2.1.2.3. Hinh thirc gido duc huwéng nghiép cho hoc sinh trong boi canh héi nhdp
quéc 1

Trude hét, trong bdi canh hoi nhap quéc té, gido duc hudng nghiép khong thé chi
gidi han trong khong gian vat 1y ctia nha trudng, ma can duge mo rong thong qua cac
hinh thirc gido duc hudng nghiép dua trén nén tang s6. Bén canh do, hinh thirc tich hop
giao duc huéng nghiép trong day hoc cac mon hoc, dac biét la STEM/STEAM, ngay
cang duoc coi la xu hudng quan trong trong gido dyuc hudng nghiép hién dai.

2.1.24. Phuong tién gido dyc huong nghiép cho hoc sinh trung hoc phé théng
trong boi canh hgi nhdp quoc té

Mot trong nhimg xu hudng ndi bat vé phuong tién gido duc huong nghiép trong béi
canh hoi nhap qudc té 13 viéc sir dung céc nén tang sb va co s& dit liéu nghé nghiép quy
mo 1on.

2.1.2.5. Phuong phdp gido duc huong nghiép cho hoc sinh trung hoc phé thong
trong boi canh hgi nhdp quoc té



Cac phuong phap gido duc hudng nghiép truyén thong, bao gdom thuyet trinh, cung
cap thong tin, gi6i thiéu nganh nghé va tur van tp trung, van giit vai trd nhit dinh trong
gido duc hudéng nghiép & bac trung hoc phd théng. Nhém phuong phép hién dai dinh
huéng nang luc phan anh 16 xu huéng doi méi gido duc Trong bdi canh hoi nhap quéc
té, day hoc theo dy an g?in voi huong nghiép dugc coi 1a mot phuong phap déc trung va
hi¢u qua. Mot phuong phap co tinh tich hop cao trong giao duc hudng nghiép hién dai
14 str dung hd so ning lyc ca nhan (e-portfolio) nhur mot cong cu phuong phép luan.

2.1.2.6. Chii thé gido duc huéng nghiép cho hoc sinh trung hoc phé thong trong boi
canh héi nhdp quéc té

Trong ndi bd nha truong, ban giam hidu 1a chi thé quan Iy then chdt quyét dinh
dinh huong va chét Iuong gido duc huong nghiép. Ddi ngiti gido vién 1 luc luong truc
tiép tham gia to chue va trién khai gido duc hudng nghiép cho hoc sinh. Bén canh gido
vién, can bd tur van hudng nghiép va tim 1y hoc dudng ngdy cang duoc coi la chu thé
quan trong trong gi4o duc hudng nghiép & bac trung hoc phd thong.

2.1.2.7. Hoc sinh voi hoat dong gido duc hwong nghiép o truong THPT

Céc nghién ctru quéc t& cho thdy rang hiéu qua ciia gido duc huéng nghiép phu
thudc 16n vao mirc d6 tham gia chu dong cua hoc sinh trong qué trinh nay. Tt goc do ly
luan, hoc sinh trong gido duc hudng nghiép can dugc tlep can nhu chu thé phét trién
nang lyc, khong chi la ddi twong dugc dinh hudng nghé nghiép. Trong bdi canh hoi
nhap quéc &, vai trd ctia hoc sinh trong gido duc hudng nghiép dugc thé hién trude hét
0 kha nang tu nhén thirc va kham pha ban than.

2.1.2.8. Kiém tra danh gid két qua gido duc hiéng nghiép cho hoc sinh trung hoc
phé théng

Tir goc d6 ndi dung, danh gia két qua gido duc hudng nghiép trong bdi canh hoi
nhap quéc t& can tp trung vao cac thanh t6 ning luc hudng nghiép. Trong cic cong cu
danh gi4 hién dai, danh gia dua trén hd so ning luc sb (e-portfolio) duoc xem 13 cong cu
¢6 tinh phit hop cao véi gido duc hudng nghiép trong bbi canh héi nhap quéc té.

2.2. Nji dung qudn ly gido duc hudng nghigp cho hoc sinh trung hoc phé thong
trong béi canh hji nhip quéc té

2.2.1 Quin Iy muc tiéu va ké hoach gido duc hwéng nghiép

Quan Iy muyc tidu va ké hoach gido duc hudéng nghiép 14 ndi dung quan 1y mang tinh
dinh hudng, quyét dinh phuong huéng phét trién va chat lugng clia toan bd hoat dong
giao duc hudng nghiép trong nha trudng.

Quan Iy muc tiéu gido duc hudng nghiép doi hoi chii thé quan 1y phai lam 15 sy
théng nhét gitta muc tiéu gido duc phd théng, muc tidu gido duc hudéng nghiép va muc
tiéu phat trién ngudn nhan luc trong bdi canh hoi nhép.

2.2.2 Quidn ly ndi dung, chuwong trinh va hoat dong gido duc huong nghiép

Quaén ly ndi dung, chuong trinh va hoat dong gido duc hudng nghiép 1a ndi dung
quan 1y c6 vai tro bao dam tinh théng nhat, ddng bd va phu hop ciia gido duc hudng
nghiép trong nha truong.

Trong bi canh hoi nhap quéc té, quan 1y ndi dung gido duc hudng nghiép can bao
dam noi dung khong chi phan 4nh yéu cau cta chuong trinh gido duc phd théng, ma



con cap nhat xu huéng nghé nghiép méi, yéu cau ky ning toan cau, chuyén doi sb va
hoc tap sudt doi.

2.2.3 Qudn ly hinh thirc, phwong phdp va phuong tién gzao duc hudng nghiép

Trong bdi canh toan cau hoa va chuyén ddi s, quan 1y gido duc huéng nghiép can
dinh hudng viée da dang héa hinh thirc gido duc huéng nghiép, két hop gitta gido duc
trong nha truong va gido duc ngoai nha truong, gitra khong gian thyc va khong gian s6.

2.2.4 Qudn ly dgi ngii va cdac luc luwong tham gia gido duc huwong nghiép

Quén Iy doi ngii va cac luc luong tham gia gido duc hudng nghiép 1a ndi dung quan
1 ¢6 tinh quyét dinh dén chat luong va hiéu qua ciia gido duc huéng nghiép trong nha
truong. Quan 1y d6i ngii gido duc huéng nghiép doi hoi chu thé quan 1y phai chd trong
phét trién ning luc nghé nghiép cho doi ngil, dic biét 1 ning lyc tu van hudng nghiép,
ning lue str dung cong nghé va ning lyc phdi hop da chit thé.

2.2.5 Qudn ly hoat dpng day ciia gido vién, hoat dpng hoc ciia hoc sinh va sy
phoi hop giita nha truong, gia dinh, xa hji trong gido duc hudng nghiép

Quan 1y hoat dong day va hoc trong gido duc hudng nghiép phan anh 16 ban chét
cua quan ly gido duc, trong d6 trong tam khong chi la kiém soét qua trinh, ma 1a hd tro
va thiic ddy su phat trién ning Iuc ctia hoc sinh. Quan ly hoat dong hoc cuia hoc sinh
trong gido duc hudng nghiép doi hoi chuyén tir kiém soét sy tham gia sang hd tro sy
chu dong, tu hoc va tu dinh hudng nghé nghiép cua hoc sinh.

2.2.6 Qudn I cong tic kiém tra, danh gid va cdi tién chit wong gido duc huong
nghiép

Quan 1y cong tac kiém tra, danh gia va cai tién chat luong gido duc hudng nghiép la
ndi dung quéan Iy mang tinh bao dam va phat trién chét lwong. Quan Iy hoat dong danh
gia gido duc hudng nghiép bao gdm viée xéc dinh tidu chi, cong cu va quy trinh danh
gi4, bao dam tinh khoa hoc, khach quan va minh bach.

2.3. Cac yéu to anh huong dén quan ly gido duc hudéng nghiép cho hoc sinh
trung hoc phd thong trong boi cénh hgi nhap quoc té

Trong khuén kho lun 4n, cac yeu t6 anh huong dén quan Iy GDHN cho hoc sinh
THPT trong bdi canh hoi nhap qudc t& dugc phan thanh hai nhém 16n: (1) nhém yéu t6
chti quan va (2) nhém yéu t6 khach quan.

2.3.1. Nhém cic yéu té chii quan

(1) Nhan thtre, pham chét va nang luc quéan 1y ciia doi ngii can b quan 1y, gido vién
(2) Co ché quan Iy ndi bo va mirc do phdi hop giita cac luc luong gido duc trong va
ngoai nha truong (3) Pong co, tinh than trach nhiém va sy doi méi ciia doi ngii trong
thye hién quan Iy GDHN (4) Muc d6 ung dung cong nghé va nang lyc quan tri hién dai
ctia nha trong

2.3.2. Nh6m céc yéu té khdch quan

(1) Hé théng chinh séch va co ché phap ly cia Nha nude, cia nganh giao duc ddi
voi GDHN. (2) Su hé tro cua chinh quyén dia phuong, cac to chic xa hoi va doanh
nghiép. (3) Piéu kién kinh t& — xa hoi, co s vét chat va nguon luc gido duc. (4) Anh
hudng cia co ché kinh té thi truong, chuyén doi sd, toan cau hoa va hoi nhap quéc té
ddi véi dinh huéng nghé nghiép va quan Iy GDHN



2.4 Khung nghién ciru

Khung danh gia thyc trang quan 1y gido duc hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc
phd thong thanh phd Ha Noi trong bdi canh hoi nhap qudc té duge xdy dung nhim dam
bao viéc phan tich thyc trang dugc thue hién mot cach hé théng, toan dién va co co s&
khoa hoc. Két qua danh gia theo khung nghién ctru 1 co s& dé xac dinh mot cach
khach quan nhimg két qué dat dugc, nhiing han ché con ton tai va nguyén nhan cia cac
han ché trong cong tac quan 1y gido duc hudéng nghiép & cac truong trung hoc phd
thong thanh phd Ha Noi.

CHUONG 33
THU'C TRANG GIAI PHAP QUAN LY GIAO DUC HUONG NGHIEP CHO
HOC SINH TRUNG HQC PHO THONG THANH PHO HA NQI
TRONG BOI CANH HQI NHAP QUOC TE

3.1 Khii quat gido duc THPT Thanh phé Ha Ngi va dia ban khio sat

3.1.1. Quy mé hé théng gido duc trung hoc phé thong Thanh phé Ha Nji

Thanh phé Ha Noi 1a dia phuong c6 quy mo hé thong gido duc trung hoc phé thong
16n. Trong giai doan tir nam hoc 2021 dén ndm hoc 2024, hé théng gido duyc trung hoc
phd thong trén dia ban Thanh pho Ha Noi ghi nhén su gia tang lién tuc vé s6 luong co
s gido duc, quy mo 16p hoc va tong s hoc sinh.

Quy md giéo duc trung hec phé théng Thanh phd Ha Ngi giai doan 2021 dén

2024
Chi tiéu thong ké _ Nam hgc 2021) ~ Nam hoc 2022/~ Nam hoc 2023
dén 2022 dén 2023 dén 2024
S0 trudng trung hog - 5og 233 237
pho thong
Tong sb hoc sinh 302.415 310.287 317.845
Tong s6 16p hoc 7.865 8.014 8.176
Ty 1€ hoc sinh binhi 59 45 38,72 38,87
quan trén mot 1op

[Nguon: S6 liéu thong ké gido duc Thanh phé Ha Noij

Dir liéu tai Bang 3.1 cho thay tong s hoc sinh ting khoang 5,1 % trong chu ky ba
nam, tir 302.415 hoc sinh 1én 317.845 hoc sinh. Trong cting giai doan, s6 lugng trudng
hoc ting 3,9 %, tir 228 trudng 1én 237 truong. Toc d6 gia ting hoc sinh cao hon tc do
m6 rong co s& vat chit dan dén ty 16 si sb hoc sinh binh quén trén mot 16p duy tri & mirc
cao, dat 38,87 hoc sinh trén mot I6p vao nam hoc 2023 dén 2024.

3.1.2. Dji ngii gido vién va cdan by qudn ly

D61 ngii can bo quan ly va gido vién la luc luong truc tiép thyc hién cac chirc ning
quan 1y va t6 chirc hoat dong giao duc huong nghiép tai co so. Dir liéu théng ké giai
doan 2021 dén 2024 cho thay sur gia tang v s0 luong va sy cai thién vé trinh d6 do tao
ctia d6i ngii nha gido tai Thanh phd Ha Noi.

3.1.3. Piéu kién co s6 vt chit va moi truong gido duc
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Co s& vat chat, trang thiét bi va mi truong gido duc 1a hé théng didu kién vét chét
bao dam cho viéc trién khai cac chirc ning quan 1y va to chic hoat dong gido duc
huéng nghiép. Mirc d6 d4p tmg ciia hé théng co s¢ vt chat chuyén dung va nén tang
dir liéu s6 cho gido duc huéng nghiép con han ché so véi ty 1¢ dat chudn quic gia
chung,.

3.1.4. Thuc trang phén luong hoc sinh sau trung hoc pho thong

Co cau phan ludng hoc sinh sau trung hoc phd théng 1a mot trong nhimg chi bao
danh gi4 két qua thyc hién muc tiéu gido duc hudng nghiép ciia hé théng. Cau triic phan
ludng nay phan dnh xu huéng uu tién gido duc dai hoc ctia hoc sinh va gia dinh. Ty 1¢
hoc sinh tham gia gido duc nghé nghiép c6 ting nhung bién d9 tang con thap.

3.1.5. Dja ban va mau khdo sdt

Qua trinh khao sat thyc trang dugc thyc hién tir thang 2 nam 2024 dén thang 12
nam 2024. Mau khéo sat dugc Iua chon theo phuong phap chon miu phéan ting c¢6 chit
dich, bao dam tinh dai dién theo vi tri dia 1y, loai hinh truong hoc va mirc do trién khai
hoat dong gido duc hudng nghiép.

Nghién ctru tién hanh khao sat tai 10 co s gido dyc trén dia ban Thanh phd Ha Noi,
bao gdbm: Truong trung hoc phd thong Qudc Oai, Trudng trung hoc phd théng Tay HO,
Trudng trung hoc phd thong Lwong Thé Vinh Ba Vi, Truong trung hoc co so va trung
hoc phd thong Everest, Trung tim gido duc nghé nghiép va gido duc thuong xuyén Ba
Vi, Trung tAm gido duc nghé nghiép va gido duc thuong xuyén Qudc Oai, Truong trung
hoc phd théng Phan Dinh Phing, Trudng trung hoc phd thong Poan Két, Truong trung
hoc ph théng Cao B4 Quat, va Truong trung hoc phd théng Mé Linh.

3.2. T6 chitc khio sat thuc trang

3.2.1. Muc tiéu va nji dung khdo sdt

Muc tiéu ctia viée t chire khao sat thuc trang la thu thap hé théng dit liéu thuc tién
khach quan, toan dién va c6 do tin cay khoa hoc cao vé qua trinh van hanh cong tac
gido duc hudng nghiép tai cc trudng trung hoc phd thong.

Noi dung khao sat duge thiét ké bam sat khung 1y luan da xac 1ap tai Chuong 2, tap
trung vao hai mang van dé phén lap nhung c6 méi quan hé hiru co

3.2.2. Khdch thé va pham vi kho sdt

Khach thé khao sat dugc phan dinh thanh ba nhém doc lap, tuong tmg Vvoi vi tri va
vai tro ctia ho trong hé thong gido duc hudng nghiép.Nhom khach thé thir nhat 14 can bo
quan ly gido duc, bao gom hiéu truéng, pho hiéu trudng va t6 trudng chuyén mén.
Nhom khach thé thir hai 1a doi ngii gido vién, bao gdm gido vién chu nhiém va gido
vién bd mon kiém nhiém cong tac hudng nghiép. Nhom khach thé thir ba 13 hoc sinh
trung hoc phd thong.

3.2.3. Phuong phap, cong cu va quy trinh khdo sdt

Phuong phap diéu tra bang bang hoi 1a phuong phép chu dao dé thu thap dir liéu
dinh luong. Cong cu do ludng 13 hé théng cac bang hoi duge thiét ké chuyén biét, ca
nhan héa cho timg nhém khach thé. Phuong phép phong van sau duoc st dung dé thu
thap dir liéu dinh tinh, phuc vu viéc gidi thich va lam rd ban chét cua cac hién tuong
giao duc ma dit liéu dinh Iuong chua thé phan anh tron ven.
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Phuong phép nghién ctru tai liéu dugc ap dung dé ra soat cac van ban quan 1y noi
bo cua nha truong.

3.2.4. Thoi gian, quy mé méu va cich tinh diém

Thoi gian t6 chirc khao sat thuc tién dugc tién hanh lién tuc tir thang 2 nam 2024
dén thang 12 nam 2024, bao dam thu thap dit liéu xuyén sudt céc giai doan ban 1& ciia
mot ndm hoc, tir khau lap ké hoach dau ndm dén khau tong két phan luf)ng cudi khoa.
Vé quy mod mau, nghién ctru ap dung phuong phap chon mau phén tang c6 chi dich.
Tong sO phleu khao sat phat ra la 814 phleu Sau qua trinh ra soat, loai bo cac phiéu
khuyét thiéu thong tin hogc vi pham quy tic tra 10i, s6 lugng phiéu hop 18 dua vao phan
tich chinh thirc 1a 731 phiéu. Co cAu mau duge phan bo cu thé theo cac nhom khach thé
nham bao dam tinh dai dién thong ké.

3.2.5. Kiém dinh dp tin cdy va gid tri ciia thang do

Trudce khi tién hanh cac phép phén tich théng ké moé ta va thong ké suy ludn dé
danh gia thyc trang quan 1y gido duc hudng nghiép, toan bd dit liéu dinh lugng thu thap
tir 731 khach thé bat budc phai trai qua qué trinh kiém dinh nghiém nggt vé do tin cay
va tinh gia tri cAu tric.

Th nhét, nghién ctru tién hanh kiém dinh do tin cdy cta thang do thong qua h¢ so
Cronbach Alpha. H¢ so nay do luong tinh nhat quan ndi tai clia cac bién quan sat cdu
thanh nén mot nhan . Theo tiéu chuan thong ké khoa hoc, mét thang do duoc danh gia
14 ¢6 db tin cdy tot khi hé s6 Cronbach Alpha dat gia tri 1on hon hodc bang 0,70 va cac
hé s6 tuong quan bién tong clia timg bién quan sat phai 16n hon 0,30.

Thir hai, nghién ciru tién hanh kiém dinh tinh gi4 tri cAu tric cta thang do thong qua
phén tich nhan t6 kham pha. Phuong phap nay c6 chirc nang thu gon va tém tat tap hop
nhiéu bién quan sat thanh mét sO it cc nhan to dai dién, bao dam cac bién do ludng
cung mot khai niém s€ hoi tu vé cung mot nhan t6.

3.3. Thuc trang quan ly gido duc hwéng nghiép cho hoc sinh trung hoc phd
thong Thanh pho Ha Ni trong bdi canh hdi nhap quéc té

3.3.1. Thuc trang quén I muc tiéu va ké hoach gido duc hudng nghiép

Quan Iy muc tiéu va ké hoach gido duc hudng nghiép 14 thanh t6 nén tang, dong vai
tro kién tao hé quy chiéu cho toan bd chu trinh van hanh hoat dong dinh hudng nghé
nghiép tai céc co s& gido duc trung hoc phd thong.

3.3.2. Thure trang qudn Iy ngi dung va chuong trinh gido duc huéng nghiép

Quan Iy ndi dung va chuong trinh gido duc hudng nghiép la mot trong nhiing thanh
t6 hat nhan cta hé thong quan 1y gido duc tai cac truong trung hoc pho thong, Néu muc
tiéu xac dinh phuong huéng phat trién, thi ndi dung va chuong trinh chinh 1a vét liéu
kién tao nén nang lyc thyc tién cho nguoi hoc.

Trong bdi canh hoi nhap qudc & siu rong va sy bung nd ciia nén kinh t& s, noi
dung gido duc hudng nghiép phai dbi dién véi ap luc chuyén dbi to 16m.

Nhim do luong mire do ddng thuan giita cac luc luong truc tiép thiét 1ap va thue thi
chuong trinh, nghién ctru tién hanh kiém dinh so sanh gié trj trung binh hai mau doc lap
bang thuat toan thong ké suy luan.
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3.3.3. Thuc trang qudn ly hinh thirc, phuong phdp va phuong tién gido duc
huong nghiép

Quan ly hinh thie, phuong phdp va phuong tién gido duc hudng nghiép la mot
trong nhimg thanh t trong yéu, quyét dinh tryc tiép dén chét lugng va hiéu qua ctia qua
trinh dinh hudng twong lai cho hoc sinh trung hoc phd théng. Tuan thi nghiém ngjt
nguyén tic do luong trong nghién ciru dinh lugng vé nang luc quan Iy vi md, ddi tugng
hoc sinh 1a nguoi thy hudng két qua gido duc, khong tham gia vao céc khau hoach dinh
chién Iugc hay quyét dinh phan bd ngudn lyc ctia nha trudng.

Thir nhit, vé thue trang quén Iy hinh thir to chirc gido duc huéng nghi¢p

Hinh thtrc t chirc 1 khong gian vat Iy va khong gian twong tac, noi cac hoat dong
giao duc hudng nghiép dién ra. Ddi v6i dia ban ¢6 su da dang sinh thai nghé nghiép cao
nhur Thanh phd Ha N, hinh thirc t chirc doi hoi su két ndi chit ché gitta khong gian
truong hoc va khong gian doanh nghiép.

Thit hai, vé thue trang quéan Iy phwong phép va phwong tién gido duc hwéng
nghiép

Trong béi canh hoi nhap quéc t&, néu ndi dung huéng nghiép tra 161 cau hoi giang
day cai gi, thi phuong phép va phuong tién giai quyét bai toan giang day nhur thé ndo va
bang cong cu gi.

3.3.4. Thuc trang qudn ly doi ngii va cdc luc lugng tham gia gido duc huong
nghiép

Trong hé théng cac thanh t6 cau tric nén qua trinh gido duc huéng nghiép, doi ngti
va céc lyc lugng tham gia gitr vai tro 1a chi thé truc tiép t churc, van hanh va hién thyc
hoa cac muc tidu chién lwoc di dé ra. Trong bbi canh hoi nhép quoc té va su chuyen
dich manh m& cua ky nguyén kinh t& sb, yéu cau dat ra doi v6i doi ngii 1am cong tac
dinh huéng twong lai ngdy cang khit khe.

3.3.5. Thuc trang qudn Iy hoat dong day hoc, hoat dpng hoc va sw phoi hop cic
luc luong

Quan ly hoat dong day hoc, hoat dong hoc va su phéi hop céc luc luong la t6 hop
céc thanh t6 hat nhan, phan anh truc tlep sy chuyén hoa tir myc tiéu, ké hoach trén vin
ban thanh cac gi4 tri ning lyc thyc tién ctia ngudi hoc.

bé phan tich chuyén sau, ndi dung dugc cu trac thanh ba mang thuc trang doc lap
nhung ¢6 mdi lién hé hiru co: quan Iy hoat dong day hoc, quan 1y hoat dong hoc tap va
quan 1y su phdi hop cac luc Iuong,

Thir nhit, vé thue trang quan Iy hoat dong day hoc giao duc hudéng nghi¢p

Quan 1y hoat dong day hoc bao gom cac khau kiém soat cong tac chuan bi bai
giang, t chirc thyc thi trén 16p va danh gia hiéu qué gid day cua gido vién. Myc tiéu cua
cong tac nay la bao dam cac gio hoc hudng nghiép khong bi bién thanh cac gid sinh
hoat hanh chmh hoc cung cAp thong tin tuyén sinh thuin tay.

Thit hai, vé thuece trang quan ly hoat dong hoc tap hwong nghi€p ciia hoc sinh

Quan Iy hoat dong hoc tap 1a qua trinh kién tao méi truong, khong gian va co hoi dé
nguoi hoe chi dong kham pha nang lyc ban than. Tai mdt d6 thi c6 hé sinh thai kinh té
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da dang nhu Ha Noi, khong gian hoc tap hudng nghiép 1y tuong phéi duge mé rong toi
da ra ngoai pham vi 16p hoc.
Thit ba, vé thye trang quén Iy sw phdi hep cac lye lwong trong gido duc huéng
nghiép
D¢ giai quyét bai toan khong gian hoc tip md, quan 1y sy phdi hogp giita nha truong,
gia dinh va cong dong doanh nghiép 13 nhan t6 quyét dinh.
Kiém dinh sy khac biét vé nhan thirc va ning lyc quén Iy
Pé bao dam tinh khach quan khoa hoc, nghién ctru st dung thuat toan thong ké suy
luan nham do luong mirc do dong thuan giira cac nhom khach thé va kiém chimg tic
dong ciia co ché tr chu ddi vai cong tac quan 1y.Bén canh yéu t6 chu thé, bién s6 vé sinh
thai t0 chirc ciing dugc dua vao kiém dinh. Khéi quat lai, thuc trang quan 1y hoat dong
day hoc, hoat dong hoc va sy phéi hop cac lyc lugng tai céc truong trung hoc phé thong
Thanh phé Ha Noi dang boc 16 diém nghén mang tinh mo hinh.
3.3.6. Thuc trang qudn ly cong tic kiém tra, ddnh gid két qua gido duc hudng
nghiép
Quan ly cong tac kiém tra va d4nh gia két qua gido duc huéng nghiép dong vai tro
14 khau then chét nham khép kin chu trinh quan tri nha truong. Chirc nang nay khong
chi do ludng mirc d6 hoan thanh cac chi tiéu gido duc di dé ra ma con cung cép hé
théng dir liéu phan hdi quan trong dé ban giam hiéu lién tuc diéu chinh muyc tiéu, cap
nhat ndi dung va cai tién phuong phép.
3.4. Panh gia chung vé thuc trang quén Iy gido duc huéng nghiép cho hoc sinh
trung hoc pho thong Thanh pho Ha Ni trong bbi canh hdi nhap quoc té
3.4.1. Nhitng mdt dat dwoc va nguyén nhén
3.4.1.1. Vé nhitng mat dat duwoc
Thr nht, cong tac quan Iy muyc tiéu va ké hoach gido duc huéng nghiép da dugc
thé ché hoa ddng bd vao hé thong ké hoach gido dyc thudng nién cta céc nha trudng.
Thr hai ndi dung gido duc huéng nghiép da bude dau co s chu trong dén viée tich hop
cac gia tri nén tang. Thtr ba, cong tac t6 chire hinh thirc va didu phéi luc lugng ndi bo
duoc van hanh tuong ddi nhip nhang. Thr tu, cong tic kiém tra danh gia da duoc xéc
1ap nhu mot khau bt budc trong qué trinh quan 1y chuyén mon.
34.12.vé nguyén nhdan cua nhitng mat dat droc
Nguyén nhan khach quan mang tinh quyét dinh bat ngudn tir sw chi dao quyét liét
va hé thong van ban quy pham phap luat dong bo tir Bo Gido duc va Do tao ciing nhur
S& Giso duc va Pao tao Thanh phd Ha Noi. Nguyén nhan chii quan xuat phat tir nén
tang nang lyc chuyén moén va y thirc ky luat cua doi ngili can bo quan 1y, gido vién tai
Thu do6.
3.4.2. Nhitng mdt han ché va nguyén nhéin
3.4.2.1. Vé nhitng mdt han ché
Han ché thtr nhdt nim & sy thiéu hyt tam nhin chién lugc trong quan 1y muyc tiéu va
n6i dung. Han ché thir hai boc 16 qua su xo clmg trong quan 1y phuong phap giang day
va phuong tién hd trg. Han ché thir ba 1a sur khép kin trong co ché quan Iy nhan sur va
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huy dong ng116n luc xa hoi hoa. Han ché thir tw ndm & su dat gdy cta chu trinh kiém
tra, danh gia.

3.4.2.2. Vé nguyén nhan cvia nhimg han ché

Du6i goc do khach quan, cac rio can vé co ché tai chinh va khung phap ly dang troi
budc nang lyc sang tao cia cac nha quan 1y, dac biét 1a tai khéi trudng cong lap. Két
qua kiém dinh thong ké doc 1ap xuyén subt cic ni dung phan tich luon chi ra sw virot
troi ciia khi truong ngoai cong 1ap so véi khdi cong lap.

Dudi goc d chii quan, tr duy quan tri ctia mot by phan can bo lanh dao van chua
bat nhip duoc véi triét Iy gido duc hién dai. Bén canh do, sy thiéu hut ning lyc chuyén
mon diic thi ciia doi ngil gido vién 1a mot nguyén nhan cdt 16,

Tir phia cac Iuc lugng xa hoi, sw phdi hop ciia cong dong doanh nghiép va gia dinh
chura thyc sy hiéu qua.

3.5. Nhitng vin dé dit ra tiv thuc trang quén Iy gido duc hudng nghiép cho hoc
sinh trung hoc pho thong Thanh phé Ha Nji trong béi canh hgi nhip quoc ¢

Tur viée danh gia va phan tich nguyén nhan vé thuc trang GDHN va quan ly GDHN
cho HS Thanh ph6 Ha Noi dit ra nhimg van dé can giai quyét. Ddi méi cong tac quan
1 GDHN phai thuc hién d6i méi quan Iy dong bd tir quan 1y ndi dung, hinh thirc, PP va
kiém tra d4nh gia GDHN.

D6i méi manh mé PP GDHN theo hudng phat huy nang lyc ngudi hoc, phu hop
vai ddi tugng GDHN 1a hoc sinh THPT va chu trong dén tinh ddc thd vé ddi tuong
GDHN cho HS ¢ cac khu vyuc khac nhau nhu quén noi thanh, khu vuc c6 khu cdng
nghiép, khu vuc ndng thén dang xay dung néng nghiép cong nghé cao.

Cai thién va nang cao mirc do dap Gmg cua c4c ngudn lyc, tir con nguoi dén CSVC,
thiét bi DH va ha ting ICT, di méi co ché va cai thién cac chinh sach vé GDHN nham
hoan thién cac ché tai vé GDHN, hd tro kip thoi vé vat chat va tinh than cho nhiing HS
& viing ngoai thanh Ha Noi dé ho ¢6 diéu kién va co hdi hoc tap tot hon. Day manh tng
dung ICT trong GDHN, xay dung méi trudng ICT trong nha truong, tao didu kién cho
HS, dic biét la nhing HS viing ndng thdn va khu vuc ngoai thanh kho khin c6 thé
GDHN tryc tuyén théng qua cic trang mang chuyén mon cua B6 GD&DPT, S¢
GD&DT va céc trang mang trong nuoc va quéc té khac. Nang cao pham chét nang luc
cia DNCBQL dé dap ung yéu cau doi méi quan ly gido duc néi chung va quan ly
GDHN néi riéng.

C6 thé nhan manh mét sé van dé trong tAm sau day can co giai phap quan 1y dé
khéc phuc: Thi nhét 13, ké hoach hoa hoat dong GDHN cho hoc sinh & cac truong
THPT Thanh phd Ha Noi trén co sé khao sat nhu cau huéng nghiép véi qui trinh xay
dung ké hoach phi hop. Tht hai 13, xdy dung mé hinh té chire GDHN cho hoc sinh ¢
cac truong THPT Thanh phd Ha Noi phit hop véi yéu cu trong bbi canh hoi nhap qudc
t&; nhat la & cac khu vue co dAu tur nuée ngoai nhiéu khu cong nghiép cong nghé cao.
Thr ba, t6 chirc bdi dudng ning cao ning luc va nhan thirc cho gido vién, nhan vién &
cac trudng trung hoc phd théng Thanh phd Ha Noi va céc bén lién quan Vé GDHN cho
hoc sinh. Thir tur, chi dao d6i méi kiém tra danh gi chét lugng GDHN va quan Iy gido
duc huéng nghiép cho hoc sinh THPT theo hudng chuan hod.
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CHUONG 4
CAC GIAI PHAP QUAN LY GIAO DUC HUONG NGHIEP CHO HQC SINH
TRUNG HQC PHO THONG THANH PHO HA NQI TRONG BOI CANH
HOINHAP QUOC TE

4.1. Cic nguyén tic dé xuit giai phap quén ly GDHN cho hoc sinh Trung hoc
tai TP Ha Noi trong boi canh hoi nhap quoc té

4.1.1. Nguyén tiic béo dam tinh h¢ thong va dong bj

Céc giai phap quan 1y gido duc hudng nghiép phai dugc dé xuét trén co so tiép can
hé thong, coi gido duc hudng nghiép 1a mot by phan hitu co trong tong thé hoat dong
quan Iy nha truong trung hoc phd thong.

4.1.2. Nguyén tiic béio dam tinh thuec tién va khd thi

Céc giai phap quan 1y gido duc hudéng nghiép phai xuat phat tir thyuc tién hoat dong
cta cac truong trung hoc phd théng thanh phé Ha Noi va diéu kién cu thé ciia timg loai
hinh, ttimg khu vyc truong hoc.

4.1.3. Nguyén tiic béio dim tinh hiéu qud va dinh hudng két qui

Céc giai phap quan Iy gido duc hudng nghiép can hudng téi nang cao hiéu qua thuc
chét cua hoat dong hudng nghiép, thé hién & su cai thién rd rét vé chat luong quan 1y va
két qua dinh hudng nghé nghiép ctia hoc sinh.

4.14. Nguyen tiic béo ddam tinh ké thiva va phit trién

Cac giai phap quan 1y gido duc hudng nghiép phai ké thira nhiing két qua da dat
duoc trong thuce tién quan Iy gido dyc cua thanh pho Ha Noi, dong thoi hudng t6i doi
méi va phét trién phi hop véi bdi canh hoi nhap qudc té.

4.1.5. Nguyén tiic béo dam sw tham gia va phoi hop ciia cac lyc lwong

Cac giai phap quan ly gido duc hudng nghiép can dugc xay dung trén co s& huy
dong sy tham gia va phdi hop ctia nhiéu luc luong, trong d6 nha truong gitt vai trd
trung tAm diéu phoi.

4.2. Cac giai phap quan ly GDHN cho hoc sinh Trung hoc tai TP Ha Ndi trong
boi canh hdi nhap quoc té

4.2.1. Gidi phdp 1: Quén Iy muc tiéu va ké hoach gido duc hudng nghiép dua
trén nén ting div ligu di bdo thi truong lao dpng

4.2.1.1. Muc tiéu cua giai phap

Giai phap nay nham thiét 1ap mot co ché quéan tri chién Iuoc hién dai, chuyén doi
can ban phuong thirc hoach dinh muyc tiéu va xdy dung ké hoach gido duc hudng
nghiép tai cc truong trung hoc phd thong tir trang thai tuan thi hanh chinh, dya trén
kinh nghiém cht quan sang trang thai quan tri dya trén nén tang dir liéu dy bao thi
truong lao dong.

4.2.1.2. Noi dung cua giai phdp

Tru ¢t thir nhat 13 thé ché hoa cong tac thu thap va quan Iy dit liéu thi trudng lao
ddng phuc vu viéc hoach dinh muc ti€u. Tru cdt thir hai 1a tai cAu trac hé théng muc tiéu
gido duc hudng nghiép theo hudng chuén hoa nang lyc dAura dua trén dir liéu. Tru cot
thr ba 1a thiét ké ban ké hoach gido duc huéng nghiép mang tinh dong va linh hoat.

4.2.1.3. Cach thic thuc hién giai phap
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Dé chuyén hoa ndi dung giai phap vao thuc tién quan 1y, quy trinh thyc hién cin
duoc van hanh mot cach bai ban, khoa hoc thong qua cac budce thao tac cu thé, quy dinh
rd trach nhiém ctia hé théng lanh dao va cc t6 chirc lién quan bén trong nha trudng,

4.2.1.4. Piéu kién thuc hi¢n gidi phdp

Diéu kién thtr nhét thude vé su thay dbi triet @é trong tu duy quan tri cua ddi ngii
can bd quan 1y cap co s6. Hiéu trudng va ban giam hiéu phai thuc sw théu hiéu triét Iy
quan tri dya trén dir liéu, sin sang tir bo théi quen sao chép ké hoach tir ndm nay qua
nam khac. Diéu kién thir hai 1a co ché tw chii va hanh lang phap Iy thong thoang cho céc
truong trung hoc phd thong.

Diéu kién thir ba 1 sy hd trg mang tinh hé théng tir cdc co quan quan Iy nha nude
va cong dong doanh nghiép.

4.2.2. Gidi phdp 2: Phat trién nji dung va chuong trinh gido duc hudng nghiép
theo yéu ciu hinh thanh ning lee dinh huéng nghé nghiép trong boi cinh hji nhgp
quéc ¢

4.2.1.1. Muc tiéu cua gidi phap

Muc tidu c6t 161 ctia giai phap 1a khic phyc triét dé tinh trang xo cimg, cham cap
nhat va thiéu tinh quéc té hoa trong chuong trinh hudng nghiép hién hanh.

4.2.1.2. Noi dung cua gidi phap

Tru cot thir nhat 1a quan 1y viéc chuyén dich trong tim ndi dung tir dinh huéng
nganh hoc sang dinh hudng ning luc sinh ton nghé nghiép. Tru cot thir hai 14 quan Iy sur
tich hop hitu co ndi dung hudng nghi€p vao cac mon hoc van hoa va cac du an khoa
hoc k¥ thuat. Tru cot thtr ba 1a quéan 1y cong tac s0 hoa va phat trién hé théng hoc liéu
huéng nghiép md. Tru cot thir tur 1a thiét 1ap co ché dong kién tao ndi dung chwong trinh
voi cac dbi tac doanh nghiép. Noi dung gido duc huéng nghiép chi thuc su c6 gié tri khi
no phan anh dung hoi thé cua thi truong.

4.2.1.3. Cach thirc thuc hién gidi phap

Budc thir nhat 14 thanh 1ap hoi dong phat trién chuong trinh gido duc huéng nghiép
cap co so. Bude thir hai 14 thiét ké ma tran ndi dung va bién soan tai liéu giang day. Dua
trén nhitng két luan cta hoi ddng thim dinh, t5 chuyén mon tién hanh thiét ké ma tran
phan bd ndi dung chi tiét cho timg khéi 16p. Budc thir ba 14 t6 chic héi thao chuyén
mon va tap huan chuyén giao ndi dung cho doi ngii gido vién. Budc thir tur 1a giam sat
qua trinh giang day va kiém duyét hd so chuyén mén. Budc thir ndm 14 thu thap phan
hdi va chu ky cap nhat chuong trinh.

4.2.1.4. Diéu kién thiee hién gidi phdp

Diéu kién thir nhat thudc vé co ché tir chii chuyén mén ciia cic nha trudng. Cac co
quan quan 1y nha nudc nhu S& Gido duc va Pao tao can trao quyén tir chi manh md
hon cho céc truong trung hoc phé thdng trong vie thiét ké va didu chinh chwong trinh
gido duc dia phuong. Diéu kién thir hai 14 sw sin sang va tinh thin cu thi coa doi ngii
gi4o vién. Diéu kién thir ba 1a ngudn Iyc tai chinh va ha ting cong nghé thong tin.

4.2.3. Gidgi phdp 3: Qudn Iy déi méi hinh thirc, phwong phdp va hién dai héa
phurong tién gido duc hwong nghiép

4.2.3.1. Muc tiéu cua gidi phap
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Muc tiéu cbt 15i ciia giai phap 1a khic phuc triét dé tinh trang cac gio hoc dinh
huéng twong lai bi bién thanh nhimg budi sinh hoat Iy thuyét kho khan, noi hoc sinh chi
dong vai tro nguoi nghe.

4.2.3.2. Noi dung cua gidi phap

Tru cot thir nhat 1a quan 1y da dang hoa hinh thirc t6 chiic gido duc huéng nghiép
theo hudng mé va ting cuong tinh trai nghiém. Tru cot thir hai 14 quan Iy chuyén d6i
phuong phép day hoc theo dinh hudng kién tao ning Iuc. Tru cot thir ba 1a quan 1y hién
dai hoa phuong tién va thiét 14p ha ting k¥ thuat s6 cho gido duc hudng nghiép.

4.2.3.3. Cach thuee thuc hién giai phdp

Budc thir nhat 1a khéo sét nang luc su pham, ra sodt ha tang va lap quy hoach d6i
m6i. Bude thir hai 1 du tu nang cap ha ting cong nghé va trang bi cong cu do luong
chuyén dung. Budc thir ba Ia t6 chirc tip huén k¥ thuat su pham chuyén sau cho doi
ngil gido vién. Budc thir tur 1a trién khai dong bo cac hinh thirc gido duc mé va ca thé
hoa. Bude thir nam 14 giam st thuc thi, danh gia hiéu qua va didu chinh ky thuat.

4.2.3.4. Diéu kién thiee hién gidi phdp

Diéu kién thtr nhét thude vé ning luc ti chit tai chinh va quy ché mua sim linh hoat
clia co so giao duc. Diéu kién thir hai 1 su sén sang va ban linh d6i méi cua doi ngil luc
lugng sur pham. Diéu kién thir ba 1a hanh lang phap Iy thong thoang va co ché bao dam
an toan cho céc hoat dong trai nghiém ngoai nha trudng.

4.24. Gidi phdp 4: Xdy dung co ché phdt trién ning hec dpi ngii va béio dim
nguén lic cho gi4o dyc hmfng nghiép

4.2.4.1. Muc tiéu cua giai phap

Muc tiéu cdt 16i ciia giai phép 1a giai quyet triét dé diém nghén mang tinh hé thong
V& sur qué tai cuia gido vién chu nhiém, sy thiéu hut chuyén gia tur van tim 1y hoc duong
va sir nghéo nan cua ha ting co s& vat chit phuc vu dinh huéng nghé nghiép.

4.2.4.2. Noi dung cua gidi phdp

Tru ¢t thir nhat 1a quan 1y viéc quy hoach va chuyén trach hoa doi ngii lam cong
tac giao duc hudng nghiép.

Try cot thir hai 14 quan 1y cong tic dao tao, bdi dudng ning hrc hdi nhap cho doi
ngil can bg, gido vién toan trudng. Tru cot thir ba 1a quan Iy viée ndng cap ha tang co so
vat cht va thiét ché khong gian hudng nghiép. Tru cot thir tu 13 quan Iy co ché tai chinh
va céc chinh sach tao dong luc cho ddi ngii.

4.2.4.3. Cach thiee thuc hién gidi phap

Budc thir nhét 1 ra soat nang lyc doi ngi, kiém ké didu kién vét chat va lap dé an
phat trién. Budc thir hai 13 ban hanh quyét dinh thanh 13p luc luong chuyén trach va ban
hanh quy ché chi tiéu. Budc thir ba 1 6 chirc cac chwong trinh huén luyén chuyén sau
va chuyén giao cong nghé cho doi ngii. Bude thir tu 1a thiét 1ap khong gian vat ly va
kich hoat hé thdng tai nguyén hudéng nghiép s6. Budc thir nam 13 kiém tra, giam sat chét
lwong d6i ngii va danh gid hidu qua sir dung ngudn luc.

4.2.4.4. Diéu kién thiee hién gidi phdp

Diéu kién thir nhat thudc vé hé théng chinh sach va khung phép Iy vi mé tir cac co
quan quéan ly nha nuéc. Diéu kién thir hai 1a mirc do tw chu tai chinh va kha nang huy
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dong ngué)n luc xa hoi hda ciia co s gido duc. Piéu kién thir ba 1a tuw duy dot pha va
ban [inh dam nghi dam 1am ctia ngudi dimg dau co sé gido duc.

4.2.5. Gidi phdp 5: Thiét lgp co ché phéi hop da e luong, trong tim Ia lién két
chién lugc giita nha truong va doanh nghiép

4.2.5.1. Muc tiéu cua gidi phap

Muc tiéu trong tAm ctia gidi phéap 1a khéc phuc triét dé diém nghén vé sy long léo
trong cong tac huy dong nguon luc x4 hoi hoa va sur thiéu hut moi truong trai nghiém
thuec tién cho hoc sinh.

4.2.5.2. Noi Noi dung cua giai phdap

Tru c6t thir nhét 1a quan 1y viéc thiét 14p va van hanh mdi quan hé déi tac chién lugc
dai han véi cong dong doanh nghiép. Tru cot thir hai 13 quan 1y sw phdi hop dong bo va
thuc chét voi cha me hoc sinh. Tru cot thi ba 13 quan Iy viéc khai thic mang luéi cuu
hoc sinh va céac chuyén gia tu van doc lap. Try cot tht tu la thibt lap bo phéan chuyén
trach vé quan hé ddi ngoai va hudng nghiép tai nha trudng.

4.2.5.3. Cach thiec thuc hién gidi phap

Budc thir nhat 1a khao sét, 14p ban do ngudn lyc va phén tich dbi tac tiém ning.
Budc thir hai 13 t6 chirc hoi nghi dbi tac va tién hanh ky két cac vin ban hop tac chinh
thire. Budc thir ba 13 14p ké hoach thyc thi chi tiét va phan ludng trach nhiém t6 chirc.
Budc thir tur 14 t6 chire thu thap phan hdi, nghiém thu va danh gia hiéu qua phdi hop.

4.2.5.4. Diéu kién thiee hién gidi phdp

Diéu kién thtr nhét thudc vé su thay d6i dot pha trong tu duy va ning luc ngoai giao
cta ngudi ding dau co sd gido duc. Piéu kién thir hai 1a hanh lang phép 1y thong
thoang va co ché tir chu toan dién cho céc nha trudong. Diéu kién thir ba 1a syr trdi day
cta trach nhiém x3 hoi tir phia cong dong doanh nghiép.

4.2.6. Gidi phdp 6: Déi méi qudn Iy kiém tra, dénh gid két qud gi4o duc hudng
nghiép theo mikc dp phit trién niing luc dinh hudng nghé nghiép

4.2.6.1. Muc tiéu cua gidai phap

Muc tiéu cdt 16i ciia giai phap 1a khéc phyc triét dé 16 hong trong chu trinh quan Iy
hién hanh, noi viéc d4anh gia chu yéu mang tinh hinh thirc, khép kin trong ndi bo nha
truong va thiéu vang su tham gia cua cac doi tac doanh nghiép.

4.2.6.2. Noi dung cua gidi phap

Tru cdt thir nhét 1a quan ly viéc thiét lap va ban hanh bg tiéu chi danh gia nang luc
huéng nghiép chuén héa. Try ot thir hai 1a quan 1y sy chuyén dich phuong phap va
c6ng cu danh gia theo hudng da chidu va s6 hoa. Tru cot thir ba 1a quan Iy viée mé rong
va phan quyén cho hé sinh thai da chu thé tham gia danh gia. Tru cot thi tur 14 quan 1y
viée sir dung dit liéu danh gia dé cai tién lién tuc hé thng gido duc hudng nghiép.

4.2.6.3. Cach thirc thuc hién gidi phap

Budc thir nhét 1a thanh lap hoi dong chuyén moén va xay dung bo tiéu chi danh gia
chuin déu ra. Budc thir hai la tap huén k thuat do ludong va thiét 1ap ha tAng hd so sb.
Budc thir ba 14 t chire trién khai danh gia da chiéu trong sudt nam hoc. Budc thir tu 13
nghiém thu dit liéu, phan tich két qua va ban hanh quyét dinh diéu chinh.

4.2.6.4. Diéu kién thiee hién gidi phdp
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Diéu kién thir nhat thudc vé hanh lang phéap Iy va co ché tu chii do ludng tir cac co
quan quan 1y nha nudc. Diéu kién thir hai 1a sy dau tu bai ban vé ha tang cong nghé
thong tin va nén tang dit liéu 16n. Diéu kién thir ba 1a nang lyc chuyén mén va sy thay
ddi tur duy ciia di ngii lyc luong sur pham.

4.3. Mdi lién hé giita cac giai phap

Giai phap thir nhat vé quan Iy muyc tiéu va ké hoach gido duc huéng nghiép dua trén
nén tang dir lidu du béo thi truong lao dong gii vai tro 1a kim chi nam, thiét 1ap hé quy
chiéu chién Iugc cho toan bo hé thong. Giai phap thir hai vé quan 1y phét trién noi dung
va chuong trinh gido duc huéng nghiép dap tmg chuan ning lyc hdi nhap qudc té dong
vai tro 13 vat liéu kién tao. Giai phap thi ba vé quan Iy d6i méi hinh thirc, phuong phap
va hién dai héa phuong tién gido duc hudng nghiép dong vai tro 1a dong co vén hanh,
chuyén hoa ndi dung tinh thanh nang lyc dong. Ba giai phép dau tién cau thanh nén truc
chuyén mén cua qua trinh quan ly. Giai phap thir nam vé quan 1y co ché phéi hop da
Iuc luong, trong tAm 13 lién két chién lugc gitia nha truong va doanh nghiép, gitr vai trd
m6 rong hé sinh thai va bao chimg thuc tién. Cubi ctng, giai phap thir sdu vé quan ly
d6i méi cong tac kiém tra, danh gia két qua theo chuan dau ra ning lyc déng vai tro 1a
b6 loc kiém soat chét luong va khép kin chu trinh quan tri.

4.4. Khio nghiém tinh cép thiét va tinh kha thi ciia cic giai phap

Nhim bao dam cac giai phap dé xuét khong dimg lai & mirc do 1y luan tu bién ma
phai thyc sy bam & vao thuc tidn quan 1y, nghién ciru d t6 chic hoat dong khao
nghiém khoa hoc.

4.4.1. Muc dich va déi twong khéo nghiém

4.4.1.1. Muc dich khao nghiém

Muc dich cét 16i cua qua trinh khao nghiém 1a thu thap cac dit liéu danh gia doc lap,
khach quan tir nhitng c4 nhan c¢6 chuyén mén sdu nhim x4c dinh hai thudc tinh nén
tang ciia hé théng giai phap: tinh cap thiét va tinh kha thi.

4.4.1.2. Déi twong khdo nghiém

Nhom thir nhét bao gf)m 15 can b quan ly gido duc. Nhom thir hai bao gém 15
chuyén gia dinh hudéng nghe nghiép va dai dién doanh nghi¢p. Nhom thir ba bao gom
25 gi4o vién cdt can truc tiép giang day. Vi quy md 55 khach thé dugc chon loc Kkhat
khe duya trén trinh d¢ chuyén mon, vi tri cong tac va sy am hiéu sau sic vé hé sinh thai
giao duc hudng nghiép, mau khao nghiém hoan toan dép tmg cac tiéu chuan vé do tin
cay khoa hoc dbi v6i phuong phap xin ¥ kién chuyén gia trong khuon khé mét luén an
tién si.

4.4.2. Ngi dung va phwong phdp khdo nghiém

4.4.2.1. Ngi dung khao nghiém

Noi dung khao nghiém bao trim toan bd hé théng séu giai phap da duoc d& xuit tai
myc 42. Pé cac chuyén gia co thé danh gla mot cach chi tlét va tranh tinh trang nhan
Cac chuyén gia s tién hanh cham diém doc 1ap cho timg blen phap thuc thi nay trén ca
hai phuong dién: mitc d6 cap thiét ddi véi thuc trang hién nay va mirc d6 kha thi khi ap
dung vao diéu kién thuc tién ctia Thanh phd Ha Noi.
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4.4.2.2. Phuong phap khdo nghiém

Nghién ctru sir dung phuong phap khéo sét bang bang hoi dinh Iuong dugc thiét ké
chuyén biét. Cong cu do ludong sir dung thang do Likert ndm bac dé luong hoa ¥ kién
chuyén gia.

4.4.3. Két qua khdo nghiém tinh cdp thiét va tinh kh thi

Can cir vao dir liéu thu thap tir 55 chuyén gia va can bd quan 1y, két qua khao
nghiém dugc tong hop va trinh bay chi tiét thong qua cc bang thong ké mo ta. Tuy
nhién, tinh cap thiét 1a mot phuong dién, kha nang hién thuc héa cac chu truong nay lai
phu thude vao nhiing diéu kién cau thanh khac nghiét ciia thyc tién. Diéu nay dugc thé
hién rd qua két qua danh gia tinh kha thi.

4.5. Thir nghiém

4.5.1. Muc dich thir nghiém

Muc dich ¢t 16i ctia hoat dong thir nghiém 14 do luong va khing dinh murc do cap
thiét, tinh kha thi ciing nhu tinh hiéu qua ctia céc giai phap quan ly da dugc dé xuét, qua
d6 chimg minh gia thuyét khoa hoc da dit ra & phan mé dau cua ludn 4n.

4.5.2. Nji dung, quy mé, doi twong va thoi gian thir nghiém

4.5.2.1. Ngi dung thir nghiém

Can cir vao két qua khao nghiém 1y thuyét da phén tich, giai phap lién quan dén
viée td chirc bdi dudng nang cao nhan thitc va nang luc cho lyc luong gido vién nhan
duoc su déng thuan rét cao vé tinh cép thiét va tinh kha thi.

4.5.2.2. Pham vi va dia diém thir nghiém

Nhim bao dam tinh khach quan va kiém soét chit ché cac bién s nhiéu, nghién
ctru thiét 1ap mé hinh thir nghiém c6 ddi chimg.

4.5.2.3. Doi twong va quy mé thir nghiém

Déi twong thir nghiém 13 doi ngii gido vién truc tiép tham gia td chirc hoat dong
gido duc hudéng nghiép tai hai nha truong.

4.5.2.4. Thoi gian thur nghiém

Dé do luong duge tinh bén vimg va su tham thiu cua cic giai phap quan Iy, quy
trinh thir nghiém duoc thiét ké kéo dai qua hai chu ky nam hoc.

4.5.3. Tiéu chi va phuong phdp danh gida thir nghiém

Nhom tiéu chi thir nhat danh gia sy bién dbi vé Kién thirc giao duc hudng nghiép
cha gido vién. Nhom tiéu chi thir hai danh gia sw phat trién vé K nang to chirc gido duc
huéng nghiép cho hoc sinh. Nhém tiéu chi thir ba danh gia hiéu qua dau ra théng qua
Két qua gido duc hudng nghiép dbi vai 1op phu trach.

4.5.4. Két qua thir nghiém

Quy trinh danh gia dugc thue hién mdt cach tuan tu, nghiém ngit tir khau xac lap
nén tang dau vao cho dén khau phan tich cac chuyén bién qua timg giai doan can thiép.
Viéc str dung hé théng bang biéu truc quan két hop véi dién giai chuyén sau gitip phac
hoa 13 nét tinh uu viét cua gidi phap quan 1y.

Dinh gia twong quan niing lyc trude thoi diém thir nghiém

Trudc khi trién khai bat ky tic dong quan 1y ndo, nghién ctru tién hanh do Iuong
ning luc nén tang ciia ca hai nhém dé xac nhan tinh dong nhat ctia mau.
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Két qua danh gi4 sau chu ky thir nghiém lin thir nhit

Sau khi hoan tat qua trinh tac dong bao gdm bdi dudng chuyén sau, cung cip hoc
liéu hoi nhap va quan 1y sat sao viée thiét ké ké hoach giang day d6i véi Nhom thir
nghiém trong sudt nim hoc d4u tién, nghién ciru tién hanh thu thap dit liéu do ludng lan
hai.

Két qua danh gia sau chu ky thir nghiém Ian thir hai

Nhim kiém chimg tinh bén vig cta giai phap, nghién ciru tiép tuc duy tri co ché
quan 1y méi ddi vi Nhém thir nghiém trong ndm hoc tiép theo, két hop cap nhat bo
sung cac thong tin méi nhat vé thi truong lao dong.

Dinh gia sy phat trién ning luc qua diém trung binh tong hop hai lan thir
nghiém

Nham nhin nhan 15 hon bién d9 phat trién xuyén sudt qué trinh can thiép, nghién
ctru tién hanh tinh toan diém trung binh tich iy cua cac tiéu chi sau ca hai lan thir
nghiém.

Panh gia hiéu qua can thiép dwa trén nang luc cia hoc sinh

Su phat trién ning luc cua doi ngii quan Iy va gido vién cubi ciing phai dugc phan
chiéu qua chat luong dAu ra cia hoc sinh.

Panh gia tong quat hi¢u qua can thi¢p thong qua kiém dinh thong ké

Nhim cung cép bang chimg dinh luong mang tinh xac quyét vé sy thay doi trudc
va sau khi 4p dung toan bo hé théng giai phap doi v6i doi ngii tham gia thir nghiém,
nghién ctru tién hanh thu thap dir liéu tng quat va chay thuét toan kiém dinh trung binh
mau bét cap.

So sanh két qua tong quat truwéc va sau thuc nghiém ddi véi Nném thir nghiém

Thoi diém danh gia Piém trung binh Pj léch chuin
Trudce thuc nghiém 3,20 0,80
Sau thye nghiém 3,85 0,65
Két qua kiém dinh théng ké phan tich sw khac biét
Théng s6 kiém dinh Gia Mirc y nghia
tri T Sig.

So sanh cap dir licu Trude va Sau thuc -
nghiém 6,12
Nhiing con s6 dinh lugng trén hé thng bang biéu duoc lam sau sic thém thong qua
céc dir liéu dinh tinh thu thap tir qua trinh phong van chuyén sdu ngay sau khi két thic
chu ky thir nghiém. Cac nhan dinh ttr moi lyc lwong lién quan déu phan anh sy chuyén
minh tich cyc cuia khong gian gido duyc.

0,000

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan
Luan an “Quan ly gido duc huong nghiép cho hoc sinh trung hoc phd thong Thanh
pho Ha Noi trong bdi canh hoi nhap qudc t&” duge thyc hién trén co s tiép can hé
thdng va tiép can quan Iy gido duc hién dai, nham lam rd co s Iy luan, danh gia thuc
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trang va dé xuit céc giai phap quan Iy phii hop véi yéu cau doi méi gido duc phd théng
va hoi nhap qudc t&. Trén co s cac muc tiéu nghién ctru da xac dinh, ludn 4n da dat
duoc mot sb két qua chu yéu sau day:

Trude hét, vé phuong dién Iy luén, ludn 4n da hé thdng hoa va 1am rd cac khai niém
co ban lién quan dén gido dyc huéng nghiép va quan 1y gido duc huong nghiép trong
nha trudng trung hoc phd thong. Trén co s ké thira cac cong trinh nghién ciru trong va
ngoai nudce, luan an da xac dinh gido duc hudng nghiép khong chi la hoat dong cung
cap thong tin nghé nghiép, ma 1a mot qua trinh gido duc nham phat trién nang luc dinh
huéng nghé nghiép cho hoc sinh, bao g0m nang lyc ty nhan thic, ning luc tim hiéu
nghé nghiép, nang lyc ra quyét dinh va kha nang thich img vdi thi truong lao dong. Bac
biét, luan 4n da bo sung va lam rd yeu t6 “bi canh hoi nhap quoc t&” trong quan 1y gido
duc hudng nghiép, thé hién & yéu ciu cap nhat ndi dung nghé nghiép theo xu hudng
toan cau, phat trién nang luc thich tmg cua hoc sinh v6i moi trudng lao dong md, cling
nhu ting cuong két ni gitta nha trudng véi cac Iuc luong xa héi trong va ngoai nudc.

MOt phat hién quan trong cua luan an 1a sy ton tai khoang cach giira nhan thirc ctia
cac chu thé quan ly va trai nghiém thuc t& cua hoc sinh. Két qua phén tich dinh luong
bang c4c kiém dinh théng ké nhu ANOVA va T-test cho thdy can bd quan ly thudng
danh gia cao hon so vdi gido vién va hoc sinh, phan anh sur 1éch pha gitta thiét ké quan
1 va hiéu qua thue thi. Diéu nay cho thay quan 1y gido duc hudng nghiép chura thuc sy
lay nguoi hoc lam trung tim va chua dap tmg day du nhu cau dinh huéng nghé nghiép
cua hoc sinh trong bdi canh hién nay. Tir két qua nghién ctru Iy luan va thyc tién, luan
an da dé xuét hé thong 4 giai phap quan 1y gido duc huong nghiép theo hudng dong bo
va kha thi. Céc giai phap bao gom: quan ly nang cao nhan thur; quan 1y m6 hinh 6
chtre; quan ly phat trién ni dung va chuong trinh; quan ly d6i méi phuong phép va
hinh thtre; quan ly phat trién doi ngil gido vién; quan ly phdi hop véi cac Iyc luong el
héi; va quan 1y kiém tra, danh gia. Hé thong giai phap dugc xdy dung trén nguyén tic
dam béo tinh myc tiéu, tinh thuc tién, tinh hé théng va tinh hoi nhap quéc t&, dong thoi
¢6 mbi quan hé chit ché, hd tro 1an nhau trong qué trinh trién khai.

2. Khuyén nghi

2.1. Doi véi By Gido duc va Dio tgo

Bo Gi4o duc va Pao tao can tiép tuc hoan thién hé thong van ban quy pham phap
luat va huéng dan chuyén moén vé gido duc huong nghiép theo hudng cu thé, dong bo
va phu hop véi yéu cau cua Chuong trinh gido duc phé théng 2018. Bo ciing can tiép
tuc trién khai va hoan thién cac chwong trinh bdi dudng g1a0 vién, déc bict 1a théng qua
cac chuong trinh nhu ETEP, theo huéng tang cuong ndi dung vé tur van hudng nghiép,
t6 chirc hoat dong trai nghiém va sir dung cong cu danh gia nghé nghiép.

2.2. Déi v6i S¢ Gido duc va Pao tao Thanh phé Ha Nji

S& Gido duc va Do tao can cy thé héa cac chu truong, chinh sach ctia B9 thanh céc
ké hoach va hudng dan trién khai GDHN phi hop vé6i diéu kién thyuc tién coa dia
phuong. Trong do, can xay dung ké hoach témg thé vé GDHN trén dia ban, xac dinh ro
muc tiéu, ndi dung, 16 trinh va cac chi s danh gia. S& can ting cudng cong tic chi dao
va kiém tra viéc trién khai GDHN tai cac truong trung hoc phé thong, dac biét 1a cac
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ndi dung lién quan dén ddi méi phuong phap, t6 chirc hoat dong trai nghiém va kiém
tra, d4anh gia két qua GDHN.

2.3. Doi véi cic truomg trung hoc pho thong

Cac trudng trung hoc phd thong can chu dong dbi méi cong tac quan Iy GDHN
theo huéng tiép can hé thdng va phat trién ning Irc. Nha truong can thiét 1ap mo hinh
t6 chire GDHN 13 rang, c6 by phan phu trach va co ché phéi hop gitra cac chu thé nhu
can b quéan 1y, gido vién, doan thé va cac Iuc lugng bén ngoai. Trong quan 1y ndi dung
GDHN, nha truong can chii dong ra soét, bo sung va diéu chinh ndi dung theo hudng
cap nhat, phit hop véi ddc diém hoc sinh va bbi canh hi nhap quéc té.

2.4. Doi véi gido vién va cdc lwc lwong gido duc trong nha truong

Gido vién can chii dong nang cao nhan thirc va ning lyc vé GDHN, tich cuc tham
gia cac chuong trinh bdi dudng va ap dung céc phuong phap gido duc tich cuc trong
hoat dong GDHN. Gido vién chii nhiém cn déng vai trd trung tAm trong viéc tu van va
hé tro hoc sinh, trong khi gi4o vién bd mén can tich hop ndi dung hudng nghiép vao
day hoc. Cac 6 chirc doan thé trong nha trudng nhu Poan Thanh nién can tich cyc
tham gia t6 chirc cac hoat dong trai nghiém, gép phan lam phong phu hinh thire GDHN
va tao moi truong giao dyc toan dién cho hoc sinh.

2.5. Doi véi cha me hoc sinh va cdc luc leong xi hji

Cha me hoc sinh can nang cao nhan thirc vé vai trd cia GDHN, phdi hop véi nha
truong trong viéc dinh huéng nghé nghiép cho con em trén co s& ton trong nang luc va
s thich cta hoc sinh. Céac doanh nghiép, co s¢' dao tao va t6 chire xa hoi cén tang
cudng hop tac v6i nha trudng trong viée t6 chire cac hoat dong GDHN, cung cap thong
tin nghé nghiép va tao diéu kién cho hoc sinh tham gia trai nghiém thuc té.
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